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安全に便利にガスを
お使いいただくために

屋外設置用のガス機器を波板などで囲わないでください！

不完全燃焼による一酸化炭素（CO)中毒事故を防ぎましょう

建物の外壁塗装工事のときは
ガス機器使用にご注意ください

屋外設置用のガス機器を波板などで囲うと、新鮮な空気が不足し、
不完全燃焼による事故や、ガス機器の故障の原因となります。屋外設
置用のガス機器は、必ず屋外に設置してください。増改築による屋内
化や波板などで囲う場合には、移設工事が必要となります。

ガス機器は正しく設置されていないと一酸化炭素による中
毒事故など大変な事故が起こる危険性があります。
注意事項を守って正しくお使いください。

ガス機器の給排気筒（煙突）・
換気扇・給気口などの給排
気設備を、建物の外壁塗装
工事の際に、養生ビニール
シートなどによりふさがれた
状態でガス機器を使用した
ことにより、不完全燃焼での
一酸化炭素中毒事故や、異常
着火での機器の破損事故が
多発しています。給排気設備
がふさがれた状態でガス機
器を使用すると、非常に危険
です。ガス機器が不完全燃焼
を起こし、燃焼排ガスが室内
に流入して一酸化炭素中毒
となり、最悪の場合、死に至る
おそれがあります。

一酸化炭素中毒（CO)は極めて強い毒性の気体で、しかも無色・
無味・無臭。空気よりも軽く、空気中に拡散した場合でも気づきません。
体内に入るとヘモグロビンと結合して酸素運動能力が低下し、
少量でも中毒症状となり、最悪の場合は死に至ります。

一酸化炭素中毒に関する
基礎知識

□CO中毒（濃度による症状）

空気中における
一酸化炭素
濃度

玄関ドアの通気口や
ふろ釜の給気口

（受付:9:00～19:00）
TOKAIお客様センター

吸入時間と中毒症状
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2～3時間で前頭部に軽度の頭痛

1～2時間で前頭痛・吐き気、2.5～3.5時間で後頭痛

45分間で頭痛・めまい・吐き気・けいれん、2時間で失神

20分間で頭痛・めまい・吐き気、2時間で死亡

5～10分間で頭痛・めまい、30分で死亡

1～2分間で頭痛・めまい、15～30分で死亡

1～3分間で死亡

0120-987-242
（受付:24時間 年中無休）
TOKAI保安受付センター 0120-963-563

不完全燃焼による事故を未然に防ぐためにも、

屋外設置用のガス機器は正しく設置しましょう。

知 っ て い ま す か ?知 っ て い ま す か ?

大切な
おねがい

風呂がま、給湯器は大量の新鮮な空気（酸素）が必要です。
新鮮な空気を吸わせてください。

事故概要図

FEまたはFFの
排気（給排気）トップ

換気扇の
ウェザーカバー BF釜の排気トップ

酸素不足で
不完全燃焼

引越・ガス機器・料金

ガス臭い・ガス漏れ

お問い合わせは
コチラから

NG!

波板による囲い

戸・窓など
から侵入

工事の際、覆ったままで
ガスを使用できない箇所

サ ポ テ ン っ て 何 ？

〇対象機器例
自然故障は、購入後10年以内の機種が対象となります。落下・破損・落雷は10年以降も
補償の対象となります。

お客様が所有する
ガス機器が対象

家庭用ガス機器
が対象

無料修理・交換は

２回/年まで

ガス給湯器 ガス炊飯器ガスファンヒーターガスコンロ

自然故障 落 下 破 損 落 雷

ＴＯＫＡＩ
大感謝祭

今年も各会場にて開催します！

（受付：9：00～19：00）

ご自宅でご利用中のガス機器が下記の原因で使用不能と

なった場合に無料で「修理」または「代替品」を提供する

「ガス機器修理サービス」です!

素敵なプレゼントもご用意しておりますので、

この機会に是非ご家族でご来場ください！

ガス機器が故障などにより
使用不能になった場合、無料
で修理が可能です。

［ 上限10万円 ］1
POINT 無料修理

故障したガス機器が修理が
できない場合は、新品の同種
機器と交換が可能です。

［ 上限10万円 ］2
POINT 無料交換

日本国内で購入したガス機器
であれば、他店で購入した
ガス機器も修理または交換
の対象となります。

3
POINT 購入先不問

ご自宅にある複数のガス機
器が対象となります。事前
登録は不要です。

4
POINT 事前登録
不要

詳 し く は 最 寄 り の 各 支 店 ま た は 各 営 業 所 へ お 問 い 合 わ せ く だ さ い 。

みな
さまに感謝を込めて！

サポテンの充実サポート！ガス機器修理サービス

TOKA Iグループが供給
するLPガスサービスを
ご利用頂いているお客様
に限ります。

ご契約条件

350月
額 円

税別

ご利用料金

0120-987-242商品に対するお問い合わせ・お申し込み

TOKA Iお客様センター

素敵な暮らしの
アイテムを展示！

気になる商品や、新商品を実際に
見て触れられるチャンス！

1

お悩み相談・商談も
お気軽に♪

ガス・インターネット・・でんきなど、TOKAIのサービスに
関する事や、商品の疑問などなんでもご相談承ります。

2

こ ん な 事 を や り ま す ♪

LIBMO 住宅・
リフォーム

インター
ネット

ケーブル
テレビ

LPガス アクア

セキュリティ

電気
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	183_P02-03_修正_ol
	183_P04-05_修正_ol
	18ap183_P06-07のコピー
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